B O SKOK EENEEEE I

REGULAMIN AKCJI PROMOCYJINEJ ,,SWIATECZNE ZAKUPY ZE SKOK ZIEMI RYBNICKIEJ”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1.1 Nazwa akcji promocyjnej.
Akcja promocyjna bedzie prowadzona pod nazwa ,Swiateczne zakupy ze SKOK Ziemi Rybnickiej” .
1.2 Organizator akcji promocyjnej.

Organizatorem akcji promocyjnej jest: Spétdzielcza Kasa Oszczednosciowo — Kredytowa Ziemi Rybnickiej z siedzibg w Czerwionce
— Leszczynach, ul. 3-go Maja 1a, 44-230 Czerwionka — Leszczyny, zwana dalej Organizatorem.

1.3 Czas trwania akcji promocyjne;j.

Akcja promocyjna rozpoczyna sie w dniu 21.03.2024 roku i trwa do dnia 6.05.2024 roku (z uwzglednieniem ewentualnego
procesu reklamacyjnego).

1.4 Obszar urzadzania akcji promocyjnej.
Akcja promocyjna prowadzona bedzie na terenie placdwek Spétdzielczej Kasy Oszczednosciowo — Kredytowej Ziemi Rybnickiej.
1.5 Zapewnienie prawidtowosci organizowanego akcji promocyjnej.

Regulamin niniejszej akcji promocyjnej znajduje sie do wgladu w placéwkach (punktach kasowych) Organizatora oraz na stronie
internetowej www.skokzr.pl

2. UCZESTNICY AKCJI PROMOCYINEJ

2.1 Uczestnikami akcji promocyjnej moga by¢ petnoletnie osoby fizyczne, posiadajgce status cztonka SKOK Ziemi Rybnickie;j.
3. ZASADY UCZESTNICTWA W AKCJI PROMOCYINEJ.

3.1 Ten sam cztonek SKOK moze otrzymac tylko jedng nagrode.

3.2 W celu otrzymania nagrody, Uczestnik w okresie trwania akcji promocyjnej musi spetni¢ nastepujace warunki:

3.2.1 skorzystac z pozyczki gotéwkowej w SKOK Ziemi Rybnickiej w kwocie minimum 3.000 zi, na okres nie krétszy niz 6
miesiecy, z dniem wyptaty pozyczki (podpisanie umowy pozyczkowej) w okresie od 21.03.2024 r. do 29.03.2024 r.

3.2.2 nie moze mie¢ ztozonego wniosku pozyczkowego w SKOK Ziemi Rybnickiej w okresie od 01.02.2024 r. do 20.03.2024 r.
3.23 posiadac wyrazone min 4 zgody marketingowe na dzien wyptaty pozyczki okreslony w punkcie 3.2.1.
4. ZASADY | NAGRODY
4.1. Nagroda w akcji promocyjnej jest karta podarunkowa do sklepéw Biedronka o wartosci 100 zt.
4.2. Wydane karty podarunkowe sg kartami elektronicznymi w postaci kodu.
4.3. Karty podarunkowe nie sg imienne.
4.4. Kartami podarunkowymi mozna ptaci¢ w sklepach stacjonarnych marki Biedronka.
5. ODBIOR NAGROD

5.1 Uprawnieni Uczestnicy bedg mogli odebra¢ karty podarunkowe w terminie od 3.04.2024 r. do 12.04.2024 r. pod warunkiem,
ze nie odstapili od umowy pozyczki (odstgpienie w rozumieniu ustawy o kredycie konsumenckim). Jesli odbiér nagrody bedzie
mozliwy w terminie wczesniejszym niz wskazany w zdaniu poprzednim, Uczestnik zostanie o tym fakcie poinformowany przez
Organizatora.

5.2 Nagrody zostang wydane w placéwce Organizatora..

5.3  Nagroda musi zosta¢ odebrana osobiscie przez Uczestnika. Organizator zweryfikuje dane osobowe na podstawie dokumentu
tozsamosci (dowdd osobisty lub paszport) przedtozonego przez Uczestnika.

5.4  Nagrody nie odebrane do dnia 12.04.2024 roku do godziny 17:00 przechodzg do dyspozycji Organizatora akcji promocyjnej.
6  POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

6.1 Wszelkie reklamacje dotyczace akcji promocyjnej, nalezy zgtaszaé¢ w formie pisemne;j - listem poleconym, pocztg kurierska lub
osobiscie na adres Organizatora akcji promocyjnej z dopiskiem ,,Reklamacja — akcja promocyjna” najpdzniej do dnia
19.04.2024 r. - decyduje data stempla pocztowego. Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uczestnika oraz samego Uczestnika.

6.2 Reklamacje, ktére wptyng do Organizatora po w/w terminie nie bedg uwzgledniane.

6.3 Pisemna reklamacja powinna zawierac: imie i nazwisko Uczestnika oraz doktadny adres Uczestnika, doktadnie okreslong
przyczyne reklamacji, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja, nazwe akcji promocyjnej oraz tres¢ zgdania.
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6.4 Reklamacje sg rozpatrywane w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji. Odpowiedz na reklamacje wysytana jest do
Uczestnika w formie pisemnej (w postaci papierowej) lub na pisemny wniosek Klienta - w inny uzgodniony sposdb, najpdzniej
w dziesigtym dniu od daty otrzymania reklamacji. Decyduje data nadania odpowiedzi na reklamacje.

6.5 Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia nieuwzglednionych roszczen we wtasciwym sadzie.
7  POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1 Regulamin akcji promocyjnej jest udostepniony do wgladu w siedzibie Organizatora akcji promocyjnej, w punktach
kasowych SKOK oraz umieszczony na stronie www.skokzr.pl

7.2 Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Spétdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa Ziemi Rybnickiej w
Czerwionce-Leszczynach ul. 3-go Maja 1 A. Przetwarzanie danych osobowych odbywac sie bedzie na zasadach
przewidzianych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

7.3 Administrator danych osobowych powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie za posrednictwem
adresu e-mail inspektor@skokzr.pl.
7.4 Dane Osobowe Uczestnikdw przetwarzane bedg na podstawie:

1) prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), jakim jest przeprowadzenie akcji promocyjnej
wobec cztonkéw, w celu zapewnienia cztonkom SKOK mozliwosci uczestnictwa w akgji,

2) obowigzku administratora (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO), w szczegdlnosci dostarczenia nagrdd, w celach rozliczeniowych, w
celu wypetnienia obowigzkédw prawnych spoczywajgcych na SKOK,

3) prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), jakim jest ochrona intereséw prawnych, w celu
ustalenia dochodzenia i obrony przed potencjalnymi roszczeniami.

7.5 Dane osobowe Uczestnikdéw przetwarzane na potrzeby akcji promocyjnej bedg przechowywane do zakoriczenia okresu
postepowania reklamacyjnego w akcji promocyjnej, a nastepnie przez okres niezbedny do wypetnienia obowigzkow
prawnych, a takze do czasu uptywu terminu przedawnienia potencjalnych roszczen.

7.6 Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest niezbedne do udziatu w akcji promocyjnej. Niepodanie danych
osobowych oznacza brak mozliwosci uczestnictwa w akcji promocyjnej i otrzymania nagrody.

7.7 Uczestnik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo do sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania.

7.8 Uczestnik ma prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w przypadku uznania, iz
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa z zakresu ochrony danych osobowych.

7.9 Organizator o$wiadcza iz dane Uczestnikdéw nie bedg poddawane profilowaniu i na ich podstawie nie beda podejmowane
decyzje w sposéb zautomatyzowany

7.10 Organizator stosuje srodki techniczne i organizacyjne majace na celu nalezyte, odpowiednie do zagrozen oraz kategorii
danych objetych ochrong zabezpieczenia powierzonych danych osobowych. Organizator wdrozyt odpowiednie $rodki, aby
zapewnic stopien bezpieczeristwa odpowiadajgcy ryzyku z uwzglednieniem stanu wiedzy technicznej, kosztu wdrozenia oraz
charakteru, zakresu, celu i kontekstu przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw i wolnosci 0séb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia. Organizator w szczegdlnosci uwzglednia ryzyko wigzace sie z
przetwarzaniem danych wynikajace z:

- przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
- utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia danych,
- nieuprawnionego dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych.

7.11 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozno$é odbioru nagrdd przez Zwyciezcow z przyczyn od niego
niezaleznych, lezacych po stronie Zwyciezcow.

7.12 Prawa i obowigzki Organizatora, Uczestnikdw okreslone sg wytgcznie w niniejszym Regulaminie akcji promocyjnej oraz we
wiasciwych przepisach prawa.

7.13 Regulamin akcji promocyjnej na pisemng prosbe Uczestnika zostanie przestany e-mailem lub tradycyjna pocztg na wskazany
przez niego adres.

7.14 W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, stosuje sie powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
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